iNarrativas con datos?

Miguel Equihua

Xalapa, Ver., 10 de abril, 2025

Se suele pensar que los datos puros y duros sélo los pueden entender unos pocos genios
o, al menos, especialistas. Esta concepcién, cierta o no, se relaciona con hechos que estan
cambiando nuestras vidas. La empresa IDC, una influyente firma mundial de inteligencia de
mercado publicé como un White paper el estudio de David Reinsel et al. (2018) al respecto. En
¢l se sostiene que los volimenes mundiales de generacién de datos estdn ya alcanzaran los 175
zettabytes (102! bytes), simple magnitud que no se si alguno de nosotros puede imaginar. La
velocidad a la cual ha ocurrido este descomunal crecimiento humano del Big Data no sélo en
volumen, sino en complejidad impulsa la frenética carrera en la que muchas empresas luchan
por mantenerse al dia. ;Cémo intentamos encontrar sentido humano en este oceano de datos?
Se ha desarrollado brutalmente la visualizacién de datos (diagramas, graficos, infografias)
para representar y generar entendimiento entre las toneladas de datos. Desde luego los graficos
simples pueden no bastar. Importa poner en contexto las ideas impulsadas por datos.
Ha surgido también el storytelling de datos, que se vislumbra como la nueva generaciéon de
comunicacion para los negocios. jSeran estas apreciaciones igualmente validas para la ciencia?
;Deberian la ciencia y la investigacion agronémica y ambiental adoptar estos enfoques de
andlisis y comunicaciéon? Zamith (2021) ha producido un libro en linea que habla sobre esta
perspectiva desde un punto de vista del periodismos de datos, y lo explora con ayuda de R,
podria ser de tu interé. El mismo autor tiene otras publicaciones en su pagina de perfil, que
también son interesantes.

Te sugiero considerar seriamente lo que analizan David Reinsel et al. (2018). A lo mejor incluso
nos podriamos beneficiar de que lo converses con tus amigos de la escuela y también con los
de otros ambitos. ;Qué piensas?, jqué piensan? ;qué nos convendrd hacer? Finalmente, te
quiero invitar a que consideres las ideas de Knaflic (2017). Ella es una exitosa licenciada en
Matemdtica Aplicada y Maestra en Negocios y Administraciom. Ha establecido una empresa
basada en visualizacién y narrativas de datos. Tiene un espacio en el que ofrece oportunidades
para ensayar y pulir tus habilidades comunicativas, a lo mejor nosotros podriamos seguir su
ejemplo, quizas te interese asomarte para ver como lo hace.

Segun Knalflic, para preparar una historia con datos hay que dominar seis habilidades funda-
mentales:


https://www.idc.com/latam_es/about
https://rodrigozamith.com/
https://community.storytellingwithdata.com/

Comprender el contexto.

Elegir el elemento visual apropiado.
Eliminar la confusion.

Centrar la atencién donde importa
Pensar como un diseniador.

Contar la historia elocuentemente.
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Las historias que queremos contar son Grandes Ideas, naturalmente. Pero, ;Cémo podemos
atraer a otros para que se enteren de esa gran cosa? La misma autora, nos dice: despertar
el interés hacia una Gran Idea eficazmente, exige reducir al minimo todo lo que pudiera
distraer, hay que buscar llegar a una séla frase. Quizas es el texto que presentaras en el titulo
de un articulo, en la declaracion de objetivos o al hablar con la profe o con alguién que podria
financiar el proyecto. Sugiere considerar estos tres pasos para lograr esta sintesis prodigiosa:

1. Encuentra el punto de vista que la hace original.
2. Debes expresar lo que esta en juego, decir claramente por qué importa.
3. Debes producir una oracién completa: quién, qué, de qué manera, dénde.

Ya que estamos en este asunto de la narracion

y notando que puse esa frace arriba sobre pen-

sar como un disenador, me entusiasmé con el ~ Figura 1: llustraciéon de Jennifer Tobias
libro de Lupton (2019). Te sugiero que lo veas.
Su asunto es la relacién entre como comunicar
una historia y los conceptos de diseiio que po-
demos aprovechar para hacer una comunicaciéon puse | |
humana efectiva. Un primer asunté que llamé : o ]
mi atencién es lo que Lupton llama el cono de ‘

lo posible que vemos en la Figura 1. ;Te su-

giere algd de interés para la concepcién de tu "t
proyecto?

Aparentemente esta nocién la expresé en 1988 el estratega militar Charles W. Taylor. Le
angustiaban las situaciones que podrian, en un futuro préximo, hacer disminuir el apoyo gu-
bernamental al ejército. ;Te suena familiar la inquietud? Taylor imaginé que la situacién se
parece a un embudo que se forma en el tiempo. La mayor certeza esta en la punta del embudo
que ocurre cerca del tiempo presente. Se desarrolla un aumento progresivo de la incertidumbre
conforme vislumbramos hacia futuros cada vez més distantes. Me parecié muy familiar la idea,
al considerar lo que solemos hacer al preparar un estudio cientifico. Iniciamos por un anélisis de
estado del arte, resolvemos asi lo que damos por certero o sabido hoy. De ahi nos aventuramos
a lo desconocido, tratando de sondear lo posible y proponemos hipétesis de lo que podria ser.
;, Compartes mi sensacién?



La autora utiliza estas ideas como una mane-
ra de concebir escenarios de interés (Figura 2).
Asi qué, jte ayudaria imaginar que las hipétesis
que te surgen al considerar tu proyecto, las po-
drias expresar como escenarios plausibles? Por
ejemplo, en esta imagen del libro de Lupton,
jte ayuda a pensar, hipotéticamente, sobre
como podrias cambiar un museo para adoptar
valores de la ciencia abierta?

También encontre en el libro
de Lupton (2019) la referencia
al Arco Narrativo (Figura 3)
que conocia vagamente de mis
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Con este concepto Gustav nos
invita a imaginar el contenido
de las obras dramaticas dividi-

clases de literatura en la prepa- narrativa de Freytag dolas en cinco partes: exposi-

ratoria. Bueno, en el libro de
Lupton me enteré que ese nom-
bre lo ideo el dramaturgo y no-
velista alemén Gustav Freytag
en 1863.

cién, accion ascendente, climax,
accién descendente y desenlace.
Este es el triAngulo de Frey-
tag.



Encuentro la idea facinante. ;Se relacionard esto con la escritura de reportes cientificos o
técnicos? La mera idea de imaginar narrativas con datos evoca algo de tensién entre la escritura
literaria y la austeridad cientifica. A lo mejor esta otra ilustracién despieta tu imaginacién
(Figura 4). ;Puedes acomodar aqui: antecedentes, objetivo, métodos, resultados, discusion y
conclusiones? ;Deberias hacerlo o evitarlo? o jes enteramente otra cosa?

Figura 4: La narracién como una draméatica montafa rusa

| UNA MONTARA RUSA DE CUENTO |

Commo afirma Knaflic (2017), hoy, ser experto en procesadores de texto, hojas de célculo y
presentaciones se interpreta como nivel basico, y todo lo que seamos capaces de hacer mas
avanzado es lo que nos distingue del resto. Pienso que lo que hemos estado buscando en este
taller va en direccién de lograr tales ventajas: poder contar historias con datos de manera
efectiva, asegurar la trazabilidad desde el disefio mismo del estudio y seguir consistentemente
a través de la adquisicién de datos, el andlisis y el reporte (Center for Open Science, 2025;
Mohring et al., 2021; Nosek et al., 2018; The Penn Wharton Credibility Lab, 2025).

El tema es parte de las muchas cosas que estan ocurriendo en estos tiempos posmodernos y de
la posverdad. También estan las muchas inconformidades que surgen en nosotros y en nuestro
alrededor. Una miradita a lo que piensan algunos miembros de la comunidad inclinada a la
conviccién de que debemos encontrar formas de contar historias con base en datos es Lydia
Hooper. De sus ideas se ha producido una ilustracién como la que se muestra en la Figura 5.
Me gusta lo que resalta la figura en favor de reubicar los valores humanos en el centro de la
historia. Lo encuentro relacionado con el interés de reconstruir o hasta reinventar imaginarios,


https://digital.csic.es/bitstream/10261/191693/1/De%20la%20Rosa_Posverdad_Sem%40foro2019.pdf
https://medium.com/nightingale/ten-ways-cognitive-biases-impact-data-design-work-be83f86d4274
https://medium.com/nightingale/ten-ways-cognitive-biases-impact-data-design-work-be83f86d4274

que es parte del oficio de la ciencia. La comunicacié de resultados cientificos considerando el
contexto subjetivo de lo humano es sin duda un gran desafio (Krackov, 2024).

Figura 5: Narraciones basadas en datos.
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